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Liebe Leser/innen,

mit der vorliegenden Broschiire mdchten wir lhnen — anhand ausgewahlter Stadtteile in Kreuzberg - Einblicke in
die stadtteilbezogene Arbeit des Nachbarschaftshauses Urbanstrale e.V. vermitteln. Nach langjéhrigen
Erfahrungen im Bereich der Gemeinwesenarbeit (GWA) in mehreren Stadtteilen mit engagierten Biirger/innen
konnten wir seit 2010 unsere Aktivitaten durch die Entwicklung eines Kiez-Mentoring-Ansatzes auf einen weiteren
Stadtteil ausweiten und damit freiwilliges und bulrgerschaftliches Engagement in diesem Tatigkeitsfeld noch star-
ker als bisher fordern.

Wir méchten zeigen, dass es sich lohnt und Freude macht, das eigene Lebensumfeld aktiv zu gestalten, gemein-
sam mit Anderen etwas zu verandern und sich dadurch selbst mit dem Ort, an dem man lebt, starker zu identifizie-
ren — ihn ein Stiick mehr zu seinem Zuhause zu machen. Deshalb vermitteln wir Ihnen hier Eindriicke aus drei
Stadtteilen, in denen wir mit Bewohner/innen aktiv geworden sind. Wir stellen Ihnen einige der Aktivitdten vor, die
wir gemeinsam mit den Menschen, die mit Ideen zu uns kamen, umgesetzt haben oder noch planen. Und wir
erzahlen von den Motiven, die Menschen bewogen haben, sich fiir ihren Stadtteil zu engagieren.

Wir wollen Sie dazu anregen, selbst aktiv zu werden, neue Formen der Mobilisierung von Menschen in lhrem
Umfeld zu erproben, unkonventionelle Wege fiir die Umsetzung lhrer Ideen zu beschreiten, um Ihr Wohn- und
Arbeitsumfeld zu einem lebenswerten Ort zu machen - fiir Sie selbst und fiir Andere.

Diese Broschiire richtet sich sowohl an Menschen, die in ihrem eigenen Wohnumfeld aktiv werden wollen, als auch
an Mitarbeiter/innen in Nachbarschaftseinrichtungen und Freiwilligenagenturen, die stérker einzelne Stadtteile in
ihrer Umgebung in den Blick nehmen wollen.

Viel Spaf3, anregende Gedanken und kreative Ideen fiir die Gestaltung Ihrer Nachbarschaft wiinschen wir Ihnen bei
der Lekture!
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1. Handlungsansatze zur Forderung stadtteilbezogenen Engagements

Handlungsansatz Stadtteil- und Gemeinwesenarbeit (GWA)

Ein Arbeitsschwerpunkt des Nachbarschaftshauses UrbanstraBBe e.V. ist seit 1996 die Stadtteil- und Gemein-
wesenarbeit GEKKO (Gemeinwesen, Entwicklung, Kommunikation, Kooperation, Organisation). Sie zielt darauf,
Birger/innen der Kreuzberger Stadtteile in der Gestaltung ihres Wohnumfeldes und der Entwicklung ihrer
Nachbarschaft zu unterstlitzen und zu Eigeninitiative anzuregen.

Gute Erfahrungen haben wirin diesem Arbeitsbereich seit mehr als 10 Jahren mit der Arbeit im Graefe-Kiez, in dem
eine Vielzahl verschiedener Aktivitdten gemeinsam mit Kiez-Akteuren umgesetzt werden konnte. Vom jahrlichen
Stadtteilfest Gber die Bepflanzung von Baumscheiben, die Verkehrsberuhigung der Wohnstra3en, die Erstellung
eines Gewerbeflihrers bis hin zur Bearbeitung von Nutzungskonflikten im 6ffentlichen Raum begleiteten und
unterstiitzten Mitarbeiter/innen des Nachbarschaftshauses verschiedenste Initiativen und Aktivitdten von
Bewohner/innen und Gewerbetreibenden im Kiez.

2008 starteten wir, angelehnt an die Erfahrungen aus dem Graefe-Kiez, mit Gemeinwesenarbeit im Reichenberger
Kiez ausgehend vom Kreuzberger Stadtteilzentrum finanziert Gber den Europdischen Sozialfonds.

Wir wollen das freiwillige Engagement in einzelnen Stadtteilen Kreuzbergs stéarken, sozial stabilisierend und pra-
ventiv wirken. Besonderen Fokus legen wir hierbei auf die Quartiere, die keine Forderung aus der sozialen
Stadtentwicklung erhalten und dennoch durch sozial problematische Entwicklungen bedroht sind.

Verkniipfung von Gemeinwesenarbeit und FreiwilligenAgentur

Ein weiterer Arbeitsschwerpunkt des Nachbarschaftshauses ist die Forderung freiwilligen Engagements.
Ausgehend von der Beobachtung, dass viele Menschen sich freiwillig engagieren mochten, aber oft genug allein
nicht das passende Engagement finden kdnnen, griindeten wir 1999 gemeinsam mit anderen Trdgern eine
FreiwilligenAgentur mit tiberwiegend kommunaler Ausrichtung. Hier beraten wir seither Menschen, die sich frei-
willig engagieren mdchten, bieten ihnen einen Uberblick iiber mégliche Engagementfelder in ihrer Nachbarschaft,
Austausch und Fortbildungen an und informieren sie tiber Rahmenbedingungen der Freiwilligenarbeit.

2010 haben wir begonnen, die Ansdtze der Gemeinwesenarbeit und der FreiwilligenAgentur starker miteinander
zu verkniipfen, um dartiber neue Zielgruppen fiir das Engagement im Stadtteil zu gewinnen und mehr
Partizipation zu ermdglichen. Dabei spielen unseres Erachtens zwei unterschiedliche Aspekte eine besondere
Rolle:

1. Menschen, die sich fir ihr Wohn- und Lebensumfeld engagieren (mochten), definieren sich oft selbst nicht als
Freiwillige. Um fiir sich Engagementmaéglichkeiten im Wohnumfeld zu finden, suchen sie auch nicht unbedingt
eine Freiwilligenagentur auf, denn damit assoziieren sie eher den Weg zu einem sozialen Engagement in einer
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Organisation. Diese Menschen anzusprechen und ihnen zum Thema freiwilliges Engagement Austausch- und
Fortbildungsméglichkeiten zu geben, kann eine positive Auseinandersetzung mitihrer eigenen Rolle als engagier-
te Blirger/innen fordern.

2. Menschen, die sich freiwillig engagieren wollen und eine Freiwilligenagentur zur Beratung aufsuchen, sind hau-
fig auf der Suche nach einem Engagement in einer Organisation. In der Beratung kénnen wir sie auch auf Méglich-
keiten aufmerksam machen, mit ihrem Engagement das eigene Wohnumfeld starker in den Blick zu nehmen.
Wecken wir hier ihr Interesse, aktiv an dessen Gestaltung mitzuwirken, bietet sich die Chance, mehr Engagierte fiir
das Wohnumfeld zu gewinnen.

Seit 2010 organisiert die FreiwilligenAgentur finanziert Gber den Europaischen Sozialfonds das Projekt ,Kiez-
Mentor/in im Stadtteil” im Gneisenau-Kiez. Mitarbeiterinnen der FreiwilligenAgentur begleiten Freiwillige, die sich
léngerfristig als ,Schliisselpersonen”in der Entwicklung und Gestaltung des Gemeinwesens verstehen.

Handlungsansatz ,Kiez-Mentoring”

Das Wort ,Mentor” bezeichnet urspriinglich die Rolle eines Ratgebers oder Beraters, der mit seiner Erfahrung und
seinem Wissen die Entwicklung eines weniger erfahrenen Menschen fordert. Es stammt aus der griechischen
Mythologie: Mentor war der Freund des Odysseus und hat sich um dessen Sohn Telemachos gekiimmert, ihm mit
Rat und Tat zur Seite gestanden, wenn Odysseus auf seinen Feldziigen und Seefahrten unterwegs war.

Der Begriff des,Kiez-Mentoring” knipft im Gbertragenen Sinn an die Rolle des Sich-Kimmerns, der Unterstiitzung
und des Wissenstransfers an. Sich um den Stadtteil zu kimmern und dabei mit Anderen das eigene Wissen tiber
den Kiez zu teilen, ist der Grundgedanke dieser Engagementform.

,Kiez-Mentoring” nennen wir unseren Arbeitsansatz im Rahmen der FreiwilligenAgentur, der die Erfahrungen und
Kompetenzen unserer Gemeinwesenarbeit mit den Erfahrungen und Kompetenzen unserer Freiwilligenarbeit ver-
bindet. Kiez-Mentoring verstehen wir als einen innovativen sozialrdumlichen Arbeitsansatz der fur
Freiwilligenagenturen beispielgebend sein kann, die verstarkt ihr eigenes Wohnumfeld, ihren nachbarschaftlichen
Nahraum in den Blick nehmen und ein eigenes Engagementfeld fiir und mit Menschen aus der Nachbarschaft ent-
wickeln und langerfristig begleiten (wollen).

Die bisher engagierten Kiez-Mentor/innen sind Freiwillige, die sich gerne fir ihren Stadtteil einsetzen wollten,
jedoch zuvor keine passende Anlaufstelle daflir gefunden hatten. Sie schédtzen die Méglichkeit, die regelmaBigen
Angebote, Raumlichkeiten, Unterstiitzung und Ressourcen der FreiwilligenAgentur nutzen zu kdnnen. Insofern ist
es gelungen, eine neue Zielgruppe von Freiwilligen zu erschlieBen. Damit kann einerseits das Nachbarschaftshaus
in der Verbindung von GWA und FreiwilligenAgentur seinen Wirkungsbereich in die Stadtteile erweitern und ande-
rerseits kann die FreiwilligenAgentur zugleich ihr eigenes Wirkungsspektrum verbreitern.



Besondere Wirkung von Kiez-Mentoring auf die Gemeinwesenarbeit (GWA)

Der Begriff der ,Kiez-Mentor/innen” nimmt insbesondere jene Freiwillige in den Blick, die ldngerfristig flr ihren
Stadtteil aktiv werden. Sie konnen sowohl eigene Ideen entwickeln und umsetzen, als auch
Ansprechpartner/innen und Netzwerker/innen fir andere Menschen, Initiativen und Vereine im Kiez sein. Von
Mitarbeiter/innen der FreiwilligenAgentur und der GWA werden sie in ihrem Engagement unterstitzt.

Die besondere Betonung liegt beim Kiez-Mentoring auf der langerfristigen intensiven Begleitung der
Schlusselpersonen und einem soliden Freiwilligenmanagement durch unsere Arbeit. Ausgehend von Erfahrungen
im Mentoring sind in der professionellen Begleitung Wertschatzung, Kontinuitat und Langfristigkeit immens wich-
tig, um den Engagierten Riickhalt und zuverldssige, stabile Unterstiitzungsstrukturen zu bieten. Dazu gehdren
zugewandte und kommunikative Ansprechpersonen, die offen sind fiir die Ideen engagierter Biirger/innen und in
der Lage, gemeinsam mit ihnen daraus Aktivitdten zu entwickeln, die positive Verdanderungen fir das
Gemeinwesen bewirken.

Im,Community Organizing’, einem gemeinwesenorientierten Arbeitsansatz aus den USA, der die Befdhigung von
Menschen zur Selbstorganisation ihrer Interessen zum Ziel hat, ist dieses Mentoring-Verstandnis aus unserer Sicht
am starksten ausgepragt. Dort wird in viel groBerem MaBBe Wert auf die kontinuierliche Begleitung und
Qualifizierung einer Kerngruppe von Schliisselpersonen gelegt.

Uns lag der Begriff der Kiez-Mentor/innen naher, weil wir aus der Nachbarschaftsarbeit wissen, dass viele
Burger/innen sich in der Weitldufigkeit Berlins gerne mit ,ihrem Kiez" als tiberschaubare raumliche Bezugsgréf3e
identifizieren. AuBerdem wollen wir die Bedeutung der freiwillig engagierten Kerngruppe besonders hervorheben,
die eine langdfristig angelegte positive Entwicklung des jeweiligen Kiezes entscheidend tragen kann. Ohne die fiir
ihr Umfeld verantwortungsbewussten Biirger/innen mit dem Blick fiir den ganzen Stadtteil und ihrem Interesse an
seiner langfristigen Entwicklung blieben viele Aktivitaten der Gemeinwesenarbeit Einzelaktionen und punktuelle
Verbesserungen.

Kiez-Mentoring ist
eine gute Moglichkeit,
im eigenen unmittel-
baren Umfeld neue

Leute kennenzulernen
und hinter die
Kulissen zu schauen.
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2. Umsetzung der stadtteilbezogenen Handlungsansatze

In allen drei Stadtteilen bieten wir regelmaBig offene Kieztreffen an, die allen Bewohner/innen und Interessierten
des jeweiligen Kiezes offen stehen. Je nach Kiez und Interessenlagen der Teilnehmenden entwickeln sich daraus
ein regelmaBiger Austausch tber Kiezentwicklungen, die kontinuierliche Planung von Aktivitdten, aber auch neue
Ideen und Projektvorhaben. Kieztreffen dienen oft auch interessierten Bewohner/innen als Einstiegs- und
Einblickmdglichkeit in schon vorhandene Aktivitaten und Initiativen im Stadtteil und in ein stadtteilbezogenes
Engagement. Diese offenen Kieztreffen finden an verschiedenen Standorten in den Stadtteilen, z.B. in unseren
Nachbarschaftszentren und der FreiwilligenAgentur aber auch an anderen Orten in den Stadtteilen statt, z.B. in
Laden, Seniorenzentren oder auch mal auf einem o6ffentlichen Platz. Die offenen Kieztreffen sind die Klammer, Giber
die wir verschiedene Aktivitaten innerhalb eines Stadtteils immer wieder zusammenbringen, Transparenz schaffen,
Informationen weitergeben und Riickmeldungen einholen.

Die langjahrigen Erfahrungen unserer Gemeinwesenarbeit zeigen uns, dass eine ,Komm-Struktur” wie es die offe-
nen Kieztreffen sind, bei denen wir darauf warten, dass Freiwillige unsere Einrichtungen aufsuchen, viele
Menschen nicht erreicht. Neben den offenen Kieztreffen ist es daher in allen Stadtteilen unser Arbeitsansatz, unter-
schiedliche Begegnungs- und Kommunikationsanlasse zu schaffen, die eher einer,Geh-Struktur” folgen, bei der
wir in die Stadtteile gehen. Wir organisieren z.B. Flohmarkte, Sperrgutmarkte, Kiezfeste und Baumscheiben-
Begrlinungsaktionen. Diese Anldsse verstehen wir auch als Teil einer aufsuchenden Arbeit im Stadtteil, in dem wir
dartiber Gesprache mit den Menschen suchen, die hier wohnen, sich aufhalten und/oder arbeiten. Wir befragen
sie zu ihrem Blick auf den Stadtteil, zu dem, was gut ist, zu Bereichen, in denen sie sich Verdanderungen wiinschen,
und dazu, wo sie selbst aktiv werden wollen. Das kénnen ganz zufdllige Gesprachsgelegenheiten im Stadtteil sein.
Dariiber hinaus organisieren wir aber auch gezielt offene Befragungen oder thematisch fokussierte Interviews.

Letztlich bilden sich auf unterschiedlichen Wegen Themenschwerpunkte heraus, die von einzelnen oder mehre-
ren Aktiven weiter verfolgt werden. Hier gilt es Losungsansatze zu entwickeln, z.B. Schritte zur Verkehrsberuhigung
einzuleiten, Millsammelaktionen, Baumscheibenbepflanzungen, einen Vorlesenachmittag oder Ferien-
Spielplatzaktionen fiir Kinder zu organisieren. Uber diese aus dem Stadtteil heraus entstandenen
Themenschwerpunkte hinaus, verstehen wir unsere Rolle auch darin, den Menschen Themenfelder im Kiez
bewusst zu machen, die bisher méglicherweise nicht in ihrem Blickfeld sind. Durch unsere Ansprache der
Menschen auf bisher nicht bearbeitete Themenfelder, kénnen wir sie anregen, dariiber nachzudenken und ein
Bewusstsein dafiir zu entwickeln.



Sind Themenschwerpunkte herausgearbeitet und Strategien zur Bearbeitung oder sogar Lésungsideen entwickelt
wird oft Geld zur Umsetzung benétigt. Allerdings verfiigen weder die Stadtteilarbeit noch das Kiez-Mentoring des
Nachbarschaftshauses tiber umfangreiche Mittel, die direkt in die Realisierung von Projekten flieBen konnen.
Daher verstehen wir die Unterstiitzung der Aktiven in der Akquise der notwendigen Finanzmittel als Teil unserer
Arbeit. In die Entwicklung von Finanzierungsideen bis hin zur konkreten Antragstellung beziehen wir aktive
Kiezbewohner/innen ein.

Teil der Umsetzung unserer Handlungsansatze ist die Offentlichkeitsarbeit. Es ist notwendig, einerseits unser
Angebot der Begleitung und Unterstiitzung von Initiativen bekannt zu machen, andererseits aber auch die ver-
schiedenen Aktivitaten, Aktionen und Veranstaltungen zu veroffentlichen und dariiber zu Teilnahme oder sogar
aktiver Unterstlitzung einzuladen. Hier informieren wir kiezbezogen, z.B. Uber Plakate, Flyer, Kiezblatter oder
Mailinglisten, nutzen aber auch breiter wirkende Medien wie Internetseiten, Tageszeitungen und andere
Veréffentlichungen.

Um kiezbezogene Themen aus unterschiedlichen Blickwinkeln betrachten und einschétzen zu kdnnen, um Erfolg
versprechende Losungsansdtze zu erarbeiten und letztlich Veranderungen in einem Stadtteil tatsachlich herbei-
fuhren zu kénnen, braucht es eine breite Vernetzung der Menschen, Initiativen und Organisationen im Stadtteil,
zum Teil sogar dartiber hinaus. Auch das verstehen wir als Aufgabe der Stadtteilarbeiter/innen, Kiez-Mentor/innen
und aktiven Menschen im Stadtteil, gemeinsam diese Netzwerke zu knlipfen und zu pflegen.

In allen Prozessen unserer Arbeit ist es unser Anliegen, unsere Erfahrungen und unser Wissen an die Menschen im
Stadtteil weiterzugeben und sie langerfristig zu befdhigen, ihren Stadtteil unabhangig(er) von uns zu gestalten,
eigenstdndig Prozesse zu begleiten sowie Aktionen und Veranstaltungen zu organisieren. Dabei gibt es bei uns
keine Grundausbildung von aktiven Menschen, sondern eher eine prozessbegleitende Qualifizierung in der kon-
kreten Arbeit an einzelnen Themen. Ziel unserer Arbeit ist es, langfristig stadtteilbezogen handlungsmachtige
Gemeinschaften zu entwickeln.

Ausgangspunkt unseres Handelns ist die Legitimation unserer Arbeit und Rolle durch die Menschen im Stadtteil.
Es entspricht unserem Grundverstandnis, Themen nur zu bearbeiten, wenn es Menschen vor Ort gibt, die daran
arbeiten wollen.

Fir mich ist dieses
Engagement sinnvoll
verbrachte Freizeit.
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Kreuzberg ist kein
gewachsener
Stadtbezirk,
sondern wurde aus
drei Stadtteilen
zusammengefiigt.

| Der Gneisenau-Kiez | Der Graefe-Kiez | Der Reichenberger Kiez |

3. Kreuzberg und die Geschichte einzelner Stadtteile

Dicht besiedelt und bebaut, heute liberwiegend aus Wohnquartieren bestehend, wurden um die Jahrhundert-
wende im StraBennetz und den Verkehrs-, Arbeits- und Wohnverhaltnissen Kreuzbergs Bedingungen geschaffen,
die auch heute noch pragend sind. Dort, wo die alte Bausubstanz noch erhaltenist, sind tiberwiegend fiinfgeschos-
sige Wohn- und Gewerbebauten mit Hinterhofen bzw. Hinterhofsystemen aus Vorder- und Hinterhausern, Seiten-
fligeln, Laden, Gewerbehofen und Fabriketagen als typische ,Kreuzberger Mischung” zu finden.

Kreuzberg ist kein gewachsener Stadtbezirk, sondern wurde aus drei Stadtteilen zusammengefiigt: Der sidliche
Teil der Friedrichstadt im Nordwesten Kreuzbergs gehdrte noch zum damaligen Zentrum von Reichspolitik,
Finanzwirtschaft und Presse. Die gesamte Tempelhofer Vorstadt stidlich des Landwehrkanals — von Beginn an der
,bessere Teil” des Bezirkes — war Militdrstandort und Wohnquartier fiir Arbeiter, Kaufleute, kleinere Beamte und
Offiziere. Die Collnische oder spater Kopenicker Vorstadt 6stlich der Lindenstralle, besser bekannt unter dem
Namen Luisenstadt, bestand im Westen aus dem Export-Viertel - damals eine wichtige Einkaufsgegend — und im
Osten aus einem Arbeiterviertel.

Die Zerstorungen des Zweiten Weltkriegs hinterlieBen lange eine groBe Wohnungsnot, schwer beschadigte Hauser
wurden abgerissen, andere provisorisch instandgesetzt. Wohnungsneubauten kamen erst spat hinzu, bis in die
70er und 80er Jahre verfiel immer mehr alte Bausubstanz, was erst durch Proteste gegen Bauspekulation, Abriss
und durch Hausbesetzungen zu einem veranderten Denken und Handeln in Politik und Stadtplanung fiihrte. Seit
den 60er Jahren waren immer mehr deutsche Familien weggezogen, viele Gastarbeiter-Familien zogen in die glin-
stigen Altbaugebiete mit schlechter Ausstattung nach, auch Student/innen, Kiinstler/innen und Intellektuelle sie-
delten sich hier an und etablierten sich als ,alternative Szene”.

In den 80er Jahren wurde das Bild von Kreuzberg als ,Krawallbezirk” durch eskalierende Demonstrationen am
1. Mai Uber die Grenzen Berlins hinaus bekannt. Hinzu kam die soziale Stigmatisierung als Ort mit dem hdchsten
Anteil an Armutsbevélkerung, Migrant/innen, aber auch einem Image der Andersdenkenden und der alternativen
Lebensmdglichkeiten.

Nach dem Mauerfall erlebte Kreuzberg allmahlich einen Imagewandel. Aus dem ehemaligen Randbezirk wurde ein
Anziehungspunkt fir Dienstleistungsunternehmen, hohere Angestellte, Investoren und Immobilienspekulanten.
Kreuzberg wurde zum Innenstadtbezirk, in dem bereits seit einigen Jahren vermehrt Wohngebiete durch
Sanierungen und Modernisierungen sowie der Umwandlung von Miet-in Eigentumswohnungen aufgewertet wer-
den. Dieser Trend wird begleitet von Mietpreiserhéhungen, Einzug einer neuen stadtischen Mittelschicht und
gleichzeitiger Verdrangung bisheriger Bewohnergruppen.



11

Z O’En/‘ens %bs,,
El & tr e
o, g & U] 3 s,
% % g & %
W = £ L
DY S 7
£ & o
%, & N
% &
& e
Qg Mgy m .
0/5/8
m 4 U] Skalitzer Str. U] %'c\,)
% Gischnerstr. M v,
[ﬂ 2 P o§' GD’/// Z
s 2 & e,
8 G & St
8 3 X W,
8 @) 5 Ny
iy, £ Vi 7 S
N 2 ey :
m K 3 0
3 S S[
I3 Uter
IS IStr. & [!]
o S Gneg S, §
5 g iy O &
S &
2 3
U
Bergmannstr.  Stdstemn
Hasenhe,de
Ul Nach dem Mauerfall
. . erlebte Kreuzberg
Reichenberger Kiez wpte
allmahlich einen
Imagewandel.

Kreuzoergstt

Graefe-Kiez

Gneisenau-Kiez




12

Mir geht es darum,
dort, wo ich wohne,
ein kleines Netzwerk
zu finden mit Leuten,
mit denen ich etwas
tun kann. Daflir méch-
te ich nicht durch die
halbe Stadt fahren.

| Kreuzberg und die Geschichte einzelner Stadtteile | | Der Graefe-Kiez | Der Reichenberger Kiez |

Der Gneisenau-Kiez

Die Gneisenaustraf3e liegt im Stidwesten des Bezirks inmitten der ehemaligen Tempelhofer Vorstadt, die 1861 ein-
gemeindet wurde. Die in diesem Teil Kreuzbergs ab Mitte des 19. Jahrhunderts errichteten Kasernengebaude und
Mietshauser pragen bis heute das Gesicht dieses Stadtteils ebenso wie der reprasentative ,Generalszug’, die Ost-
Weststrecke bestehend aus Gneisenau-, Yorck- und Hornstra8e. In den Hinterhéfen und Kellern befanden sich
Werkstatten und Fabriken. Die meisten Wohnhauser entstanden als Blockrandbebauung bestehend aus Vorder-
haus und Seitenflligeln. Letztere kamen teilweise spater hinzu, als Berlin zwischen 1880 und 1910 durch viele
Zuwanderer immer mehr Wohnraum brauchte. Im ersten Stock des Vorderhauses, der ,Beletage”, wohnten meist
die Besitzer selbst, Beamte und Offiziere, in Kellern und Hinterhfen hingegen der d&rmere Teil der Bevolkerung.
Das Gebiet, welches wir als,,Gneisenau-Kiez" bezeichnen, liegt nordlich der Gneisenaustrale. Im Westen bildet der
Mehringdamm, im Norden die BliicherstrafSe bis hin zum Sudstern und im Siden die Gneisenaustraf3e seine
Begrenzung. Dieses Quartier ist Teil des lebensweltlich orientierten Sozialraumes (LOR) ,Urbanstrale”, in dem ca.
11.700 Menschen leben, davon etwa 36,3 % nicht deutscher Herkunft. Besonders zu beobachten sind hier in den
letzten Jahren eine Uberdurchschnittlich hohe Fluktuation sowie eine verstarkte Abwanderung von Familien mit
kleinen Kindern.

Gestaltung des 6ffentlichen Raums
Das Interesse der Kiez-Mentor/innen an der Gestaltung des offentlichen Raumes dufert sich auf vielféltige Art,
z.B. durch gemeinsame Pflanzaktionen an Baumscheiben oder vorhandenen Griinflaichen oder dem Wunsch nach
einem zentralen Treffpunkt im Kiez. Dieser miindet gegenwartig in ein Vorhaben zur Einrichtung eines Gemein-
schaftsgartens.

Forderung von Nachbarschaft und solidarischem Miteinander
Die Bewohner/innen des Gneisenau-Kiezes reagieren mit groer Sensibilitdt auf die von ihnen wahrgenommene
fortschreitende Vereinzelung der Menschen im Kiez oder auf Menschen in prekdren Lebenslagen. Durch Aktionen
und Projekte mochten sie der ,Gro3stadtanonymitat”, der ,Individualisierung” und der ,Entsolidarisierung” entge-
genwirken.

Kiezwissen teilen
Um die Identifikation der Menschen mit dem Stadtteil zu fordern, ist es notwendig, das direkte Lebensumfeld
intensiver kennen zu lernen und Wissen Uber den Kiez zusammenzutragen. Wichtig ist den Aktiven hier zugleich,
dieses ,Kiezwissen” 6ffentlich zu machen und anderen Interessierten zur Verfligung zu stellen.
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Die ab Mitte des
19. Jahrhunderts
errichteten
Kasernengebdude
und Mietshduser
pragen bis heute
das Gesicht dieses

Stadtteils.



14

Ich engagiere mich,
weil ich gerne hierim
Graefe-Kiez lebe und

den Kiez so mag,

wie erist.

Ich mag die Menschen

hier und mache gerne

etwas mitihnen

zusammen.

Der Kiez gibt mir auf

diese Weise viel und

ich kann etwas
zurilickgeben.

| Kreuzberg und die Geschichte einzelnerStadtteile | Der Gneisenau-Kiez | Der Reichenberger Kiez |

Der Graefe-Kiez

Der Graefe-Kiez ist ein griinderzeitliches Altbaugebiet, welches sich zwischen Landwehrkanal, Volkspark
Hasenheide, dem Kottbusser Damm und dem Urbankrankenhaus erstreckt. Nach Planen von Peter Joseph Lenné
wurde der Graefe-Kiez in den 1860er-Jahren mit mehreren Platzen und Griinziigen angelegt, die zu einem erheb-
lichen Teil auch heute noch existieren (z.B. Hohenstaufenplatz (Zickenplatz), Grimmstra3e, Fontanepromenade).
Das Altbaugebiet Graefe-Kiez und das Neubaugebiet Diittmann-Siedlung bilden zusammen den lebensweltlich
orientierten Sozialraum (LOR) ,Graefe-Kiez". Hier leben etwa 18.000 Menschen, sozial relativ breit gemischt -
Angestellte und Selbsténdige, Studierende, Erwerbsarbeitslose, Alleinerziehende, Familien, Paare ohne Kinder und
Singles. 42% der Bevolkerung sind nicht deutscher Herkunft, insbesondere sind das Menschen aus der EU und tiir-
kischer Herkunftssprache.

Bunt, lebendig und vielseitig — so prasentiert sich das Gebiet heute. Der Graefe-Kiez ist ein attraktiver Stadtraum
mit Cafés, Restaurants und Bars, Geschaften, Wohnungen, Biiros, Werkstatten, Praxen, Schulen und Kindergarten.

Verdrangungsprozesse
Die zunehmende Popularitdt des Kiezes zeigt sich nicht nur in der erhdhten Nachfrage nach Wohnungen im
Graefe-Kiez. Auch das zunehmende Interesse von Investoren an Eigentum ist Ausdruck von Aufwertungsprozessen
im Kiez, denen Mieterh6hungen folgen, welche zur Verdrangung von Altmieter/innen fiihren. Die Umwandlung in
Eigentum oder die Nutzung als Ferienwohnungen sind weitere Themen, welche die Verdrangung von sozial
benachteiligten Mieter/innen und folglich auch die Entmischung des Kiezes beschleunigen.

Nutzungskonflikte im 6ffentlichen Raum
Die wachsende Konzentration von Gastronomiebetrieben im Kiez flihrt zu Konflikten zwischen Betreiber/innen
und Anwohner/innen. Besonders die Stérung der Nachtruhe durch die AuBenbewirtschaftung in den warmen
Monaten stellt die Nachbarschaft vor die Frage, wie eine Losung fiir den Kiez gefunden werden kann, auf die sich
die Konfliktbeteiligten einigen konnen.

Verbesserung der Aufenthalts- und Nutzungsqualitat
Der Kottbusser Damm - administrativ die AuBengrenze des Kiezes — wird von vielen Bewohner/innen als
Fremdkorper und nicht als Teil des Altbaugebietes wahrgenommen. Gewerbetreibende und Anwohner/innen am
Kottbusser Damm beklagen gleichermal3en die mangelnde Aufenthalts- und Nutzungsqualitdt dieser Straf3e.
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Bunt, lebendig
und vielseitig -
so prasentiert sich
der Graefe-Kiez
heute.
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Wieso ich mich

engagiere?

Weil es Spal3 macht
und gut tut.

| Kreuzberg und die Geschichte einzelner Stadtteile | Der Gneisenau-Kiez | Der Graefe-Kiez |

Der Reichenberger Kiez

Der Reichenberger Kiez liegt im 6stlichen Teil Kreuzbergs zwischen Gorlitzer Park und Landwehrkanal. Dieses zwi-
schen 1870 und 1914 entstandene Arbeiterquartier zeichnet sich noch heute durch eine intensive Mischung aus
Wohnen und Gewerbe aus.

Kreuzberg SO 36 und damit auch der Reichenberger Kiez wurde von drei Seiten von der Mauer umschlossen, was
die Entstehung einer autonomen Gegenkultur am Ostrand Westberlins mit starker Hausbesetzerszene forderte.
Erst mit dem Mauerfall riickte der Reichenberger Kiez ab 1989 aus seiner Randlage wieder in die Mitte Berlins.
Heute leben rund 15.000 Menschen in dem Viertel, davon 44,3 % mit Migrationshintergrund, insbesondere tiirkischer
Herkunftssprache. Die Alternativszene ist heute noch ein fester Bestandteil des Reichenberger Kiezes. Insgesamt ist
der Kiez durch eine zunehmende Polarisierung der Sozialstruktur gekennzeichnet. Benachteiligte Bevolkerungs-
gruppen, die hier einst aufgrund der maroden Altbausubstanz preiswerten Wohnraum fanden, sind in ihrer Perspek-
tive, im Kiez bleiben zu kdnnen, zunehmend verunsichert. Die wieder gewonnene zentrale Lage und ein relativ attrak-
tives griines Wohnumfeld sind Griinde fiir den vermehrten Zuzug einkommensstarker Haushalte. Luxus-Wohn-
projekte und Mieterhdhungen schiiren bereits seit einigen Jahren Angste in der alteingesessenen Bevélkerung und
erhéhen zusatzlich den Verdrangungsdruck auf die einkommensschwécheren Haushalte.

Vernetzung und solidarisches Miteinander im Kiez
Insbesondere von Gruppen und Initiativen im Kiez ist ein hohes Bedirfnis wahrnehmbar, eine verstarkte
Vernetzung der Menschen und sozialen Organisationen anzuregen, um die Kommunikation im und Uber den
Stadtteil zu fordern und mehr solidarisches Miteinander innerhalb des Stadtteils anzuregen.

Gorlitzer Park und Wohnumfeldverbesserungen
Die grundsatzlich attraktiven Griinflichen um den Kiez sind Gibernutzt. Innerhalb des Kiezes sind die Griinflichen
zu wenig gepflegt und zum Teil stark vermiillt. Insgesamt braucht es hier dringend mehr Pflege und Kimmerer, um
auch langerfristig den Wunsch der Bewohner/innen nach Erholung und Freizeitgestaltung erfillen zu konnen.

Verkehrssituation
Fast der gesamte Kiez ist Tempo 30 Zone. Allerdings ist die Beobachtung der Bewohner/innen, dass diese
Hochstgeschwindigkeit hdufig nicht eingehalten und selbst vor Kindertagesstatten, Schulen und Jugend-
einrichtungen wenig Riicksicht genommen wird. Hinzukommen schlechte Rahmenbedingungen fiir Radfahrer wie
Kopfsteinpflaster und zu wenig Radwege.
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Die Alternativszene
ist heute noch ein
fester Bestandteil des
Reichenberger Kiezes.
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4, Methoden, Aktivitaten und Themen

Nachfolgend werden unterschiedliche Methoden unserer stadtteilbezogenen Handlungsansatze — insbesondere
zur Ansprache und Einbeziehung der Menschen im Kiez -, verschiedene Aktivitdten aus den drei Kiezen sowie
stadtteillibergreifende Themen kurz beschrieben. Mit diesen Beispielen wollen wir unsere Arbeit veranschaulichen
und zeigen, in welchen Bereichen wir freiwillig Engagierte einbeziehen bzw. gemeinsam mit ihnen aktiv Prozesse
im Stadtteil gestalten.

Da Gemeinwesenarbeit und Kiez-Mentoring grundsatzlich darauf beruhen, die Ideen der Bewohner/innen aufzu-
greifen und sie inihren Initiativen und Aktivitaten zu unterstiitzen, haben wir in der Vergangenheit zum Teil in meh-
reren Stadtteilen gleiche Aktionen umgesetzt. Zum Teil stellen wir aber auch solche Aktivitdten dar, die fur den
jeweiligen Kiez spezifisch sind oder sich aus Kooperationen mit anderen Organisationen vor Ort ergeben haben.
Die Themen und die Interessen der Bewohner/innen in den drei Stadtteilen sind teilweise sehr @hnlich. Das liegt an
vergleichbaren Strukturen und damit verbundenen Problemen, die auf alle Kieze zutreffen, wie z.B. der Altbau-
bestand und dessen Uberwiegend alteingesessene Mieterschaft, die sich zunehmend von Verdrangung bedroht
fuhlt, weil diese Stadtteile innenstadtnah, attraktiv und beliebt fiir Eigentumsbildung und Sanierung geworden
sind. Auch die kleinteilige Gewerbestruktur, deren Unibersichtlichkeit fiir Bewohner/innen, deren hdufige Wechsel
und zeitweiser Leerstand, sind den Stadtteilen gemeinsame Themen.



| Flohmérkte | Aktionstage | Kiezfeste | Gewerbeeinbindung | Mietentwicklung | Nutzungskonflikte | KiezAktivKasse Kreuzberg

19

4.1 Kiezspaziergange und Exkursionen

Spaziergdnge und Exkursionen sind kleine ,Entdeckungsreisen” durch den Kiez, bei denen die Kiez-Mentor/innen,
Bewohner/innen, aber auch wir Stadtteilarbeiter/innen Schritt fir Schritt den Stadtteil besser kennen lernen.
Gemeinsam erkunden wir, finden historische Gebdude, identifizieren Probleme, &rgern uns Uber
,Schmuddelecken”, suchen nach Besonderheiten, lernen schon gestaltete Hinterhofe kennen und identifizieren
Themen, die aus Sicht der Bewohner/innen intensiver zu bearbeiten sind.

Exkursionen flihren meist in Projekte und Initiativen, die seit langem unsere Neugier wecken. Durch die Besuche
und Gesprache mit den Mitarbeiter/innen vor Ort werden viele offene Fragen beantwortet, Anonymitdt abgebaut,
Beziehungen gekniipft und Kooperationen angesto3en. Der Kiez und die Menschen, die in ihm leben, werden so
fur die Kiez-Bewohner/innen mit ihren unterschiedlichen Facetten erfahrbar.

Ich lerne viel mehr
= | g\ kleine Dinge in
- I < - A d e A meinem Kiez kennen,
) von denen ich vorher
nichts wusste wie z.B.
die Wildblumenwiese.
Ich gehe mit mehr
Aufmerksamkeit durch
den Kiez und ent-
decke interessante
Initiativen und
Verdanderungen.




20

Ich finde es spannend,

Andere neugierig zu

machen und dafir

zu gewinnen, sich

unseren Aktivitaten
anzuschliefen.
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4.2 KiezModelle

,Wir haben uns mit einem Kiezmodell an einer recht belebten StraBenkreuzung und in unmittelbarer Nahe einer
Bushaltestelle aufgestellt. Wer aus dem Bus aus- oder in einen Bus einsteigen will, steht beinahe direkt vor dem
Modell, das den Kiez im Kleinen darstellt. Die Kommunikation kommt wie von selbst in Gang. Wer nicht erst mal
staunt iber diesen ungewohnten Blick aus der Vogelperspektive, der fangt gleich an zu fragen: Was macht lhr da?
Wer seid lhr? Die meisten beginnen vom Leben im Kiez zu erzéhlen, z.B., dass sie hier wohnen oder arbeiten oder
sie teilen unsihre Sorge Uber die steigenden Mieten im Stadtteil mit.”

Im Reichenberger Kiez und im Gneisenau-Kiez arbeiten wir jeweils mit einem gemeinsam von Bewohner/innen
bzw. Kiez-Mentor/innen und uns gebauten Kiezmodell. In beiden Stadtteilen stand irgendwann die Frage im Raum,
wie die bisher Aktiven weitere Interessierte als Unterstiitzer/innen gewinnen koénnen. Die Ansprache und
Aktivierung von Menschen mit Hilfe eines Kiezmodells schien den Beteiligten eine hilfreiche Methode zu sein.

Zentral ist fur uns dabei nicht sofort das kleinteilige Abfragen von konkreten Ideen und Vorschldgen zur
Veranderung, sondern zunachst offen iber das Modell mit Menschen aus dem Stadtteil ins Gesprach zu kommen,
zu ihnen Kontakt aufzunehmen und ihnen das ,Angebot” Stadtteilarbeit bzw. Kiez-Mentoring vorzustellen.

=
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4.3 Aktivierende Befragungen

In Kooperation mit den Berliner Hochschulen fiir Soziale Arbeit flihren wir Aktivierende Befragungen durch. Neben
Studierenden sind teilweise auch Bewohner/innen und Kiez-Mentor/innen aktiv in die Befragung eingebunden.
Diese klassische GWA-Methode der Haustlrbefragung wird den Menschen einer Strale oder einer ganzen
Siedlungim Vorfeld angekiindigt. Sie bietet die Mdglichkeit, viele Menschen an ihren Wohnungstiiren aufzusuchen
und mit ihnen Uber das Leben im Stadtteil und ihren personlichen Blick darauf ins Gesprach zu kommen. Dabei
werden die Kiez-Bewohner/innen nicht nur nach ihren Meinungen und Einstellungen zu ihrem Stadtteil befragt,
sondern gleichzeitig dazu angeregt und ermutigt, selbst aktiv zu werden, fiir ihre Interessen einzutreten und bei
der Losung von Problemen im Kiez mitzuwirken.

In einer &ffentlichen Veranstaltung werden die Ergebnisse der Aktivierenden Befragung prasentiert und nach
Maoglichkeit Gruppen zur Weiterarbeit an einzelnen Themen gebildet.

ULLV\SC\'\C o den
Czhascmm- ez .
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Zitat:

,/Ich interessiere mich
flr die Menschen in
meiner Umgebung.
Durch die Teilnahme
an Aktionen komme
ich wunderbar mit
ihnenins Gespréch.”
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Ich kann meine
Berufserfahrungen
gut nutzen und
einbringen.
Ich finde es toll zu
sehen, wie viele kleine
Initiativen es gibt, die
mit viel Herzblut und
Kreativitat Dinge fur
den Kiez entwickeln.
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4.4 Gipfeltreffen

Der Name, Kiez-Gipfel” entstand in einer Zeit, in der z.B.in Camp David grof3e Gipfeltreffen stattfanden. Wir meinen
damit groBere kiezbezogene Biirgerversammlungen, die in besonderem Maf3e dazu dienen sollen, mit moglichst
vielen Menschen aus dem Stadtteil gemeinsam drédngende Themen zu identifizieren und Arbeitsgruppen mit
Interessierten zur Weiterarbeit an diesen Themen zu bilden. Manchmal gehen diesen Gipfeln Kiez-Umfragen vor-
aus, Uber die wir schon eine Themensammlung einbringen kdnnen. Meist gibt es auch schon Kiez-Mentor/innen
oder einzelne aktive Bewohner/innen, die sich fiir einzelne Themen verantwortlich fiihlen und dazu gern eine

Arbeitsgruppe beim Kiez-Gipfel initiieren wollen.

@ S

T
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4.5 Griinflaichenpflege - Aktionen und Patenschaften

Anwohner/innen und Gewerbetreibende engagieren sich gemeinsam fiir mehr Griin in ihrem Kiez und mochten
durch Aktionen die Griinflachen in ihrem Umfeld pflegen und erweitern. Neben dem Neubepflanzen von Baum-
scheiben mit einer Vielfalt von Blumen und Strauchern beseitigen die Engagierten oft auch Mull, fillen frische Erde
auf und bauen — wenn notwendig und gew{inscht — Zdune zum Schutz des Griins um bereits vorhandene Flachen.
Uber die Begriinungsaktion hinaus tibernehmen Menschen aus dem Stadtteil Patenschaften fiir ,ihre” Baum-
scheibe, indem sie diese weiterhin pflegen.

Solche Griin-Aktionen lassen sich auch im Rahmen von groferen Freiwilligenaktionen, wie dem Berliner
Freiwilligentag oder der Woche des biirgerschaftlichen Engagements, anbieten.

Ich freue mich,
wenn ich eine
schon bepflanzte
Baumscheibe vor
meiner Haustiir sehe.
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Zitat:

,,Ich habe langfristig
selbst etwas von
diesem Engagement,
die Verbesserungen
kommen mir zugute,
weil ich ja hier
wohne.”
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4.6 Verkehrsberuhigung

Kiez-Mentor/innen und engagierte Bewohner/innen begleiten Prozesse der Verkehrsberuhigung. Immer sind dazu
Verhandlungen mit der Kommune oder der Stadt - je nach (lber)regionaler Bedeutung fiir den Verkehr — notwen-
dig, beispielsweise mit dem Ziel, StraRen eines Kiezes durch Bodenschwellen oder einen Fulgangeriiberweg fiir
altere Bewohner/innen und Kinder ungefahrlicher und lebenswerter zu gestalten, indem Tempo und Larm vermin-
dert werden. Haufig ist es notwendig, ein breiteres Interesse der Anwohner/innen an solchen Mahahmen deut-
lich zu machen, z.B. Giber Unterschriftenlisten.

Besteht seitens der Kommune keine Mdglichkeit, Verkehrsberuhigungsansatze ausreichend zu finanzieren, sind
insbesondere die aktiven Biirger/innen gefragt, zusatzliches Geld zur Umsetzung zu akquirieren.
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4.7 Gebrauchtwaren-, Tausch- oder Sperrgutmarkte

»Zu Hause Platz schaffen, mit aussortierten Dingen Andere gliicklich machen und nebenbei auch noch die
Nachbarn kennenlernen!” Das ist die Devise der Sperrgutmadrkte, die gemeinsam von Stadtteilarbeiter/innen und
Kiez-Mentor/innen bzw. aktiven Kiezbewohner/innen organisiert werden.

Zwischen alten Kiichenschréanken, Tischen und Stehlampen tummeln sich jedes Jahr zahlreiche Nachbar/innen
und Passant/innen auf unseren Sperrgutmarkten. Es wird gebracht, gestébert und mitgenommen. Gebrauchter
Hausrat findet auf diesem Weg ein neues Zuhause und die Nachbar/innen knipfen neue Kiezkontakte. Denn bei
Kaffee und Kuchen wird schon mal die gut erhaltene Ledercouch zum Treffpunkt, wo man mit der Nachbarin ein
Schwétzchen hélt. Oder man informiert sich an Informationsstdnden ber die Arbeit von Organisationen in
Kreuzberg.

Viele Interessierte kommen dem Aufruf nach, sich von Gegenstanden zu trennen, die ungenutzt zu Hause stehen.
Und fur vieles, was man selbst nicht mehr braucht, finden sich noch dankbare Abnehmer. Skier, zahlreiche Bicher
und Hausrat aller Art wechseln so den Besitzer.
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Daich nach 20
Jahren wieder hierher
gezogen bin, wollte
ich zunachst durch die
Freiwilligenarbeit,
neue Leute und den
Kiez kennen lernen.
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Das Engagement
macht mir Spal3, denn
es bedeutet auch
Teilnahme: Ich bekom-
me mehr von dem
mit, was in meiner
Umgebung geschieht,
ich habe mehr
Verbindung zu den
Menschen, die hier
leben. Und ich kann
gestaltend mitwirken
und meine Ideen ein-
bringen. Es ist also ein
Austausch und ein
soziales Miteinander.

| Kiezspaziergange | KiezModelle | Aktivierende Befragungen | Gipfeltreffen | Griinflichenpflege | Verkehrsberuhigung | Sperrgutmérkte |

4.8 Flohmarkte im Graefe-Kiez

In entspannter Atmosphare treffen sichim Mai und im September jeden Jahres Familien, Nachbar/innen, Jung und
Alt auf dem Zickenplatz. Sie finden dabei allerlei Schones zum Trédeln und verweilen gern bei Essen und Trinken.
Die meisten Stande werden von Nachbar/innen organisiert. So bieten sich viele Gelegenheiten des nachbarschaft-
lichen Austausches. Aulerdem geben wir Kiezinitiativen Raum, ihr Engagement bekannt zu machen und weitere
Engagierte zu finden. Die aktuellen Informationen zu ihrer Arbeit im Graefe-Kiez bereichern den Flohmarkt und tra-

gen zu einer hohen nachbarschaftlichen Kommunikation bei.

Ohne das Engagement der Bewohner/innen wiirde der Flohmarkt seinen familidren und unkommerziellen
Charakter verlieren. Denn diese ,Kiezler/innen” packen mit an, informieren andere Teilnehmer/innen Uber den
Ablauf, nehmen sich fragender Nachbar/innen an und achten mit darauf, dass nach dem Flohmarkt kein Mull lie-
gen bleibt. So leisten viele aus dem Kiez ihren Beitrag dazu, dass der Flohmarkt beliebt und nachgefragt bleibt.
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4.9 Aktionstage

Aktionstage sind Meilensteine in kiezbezogenen Engagementprozessen, weil sie mit besonderen Anliegen an die
Offentlichkeit gehen, Aufmerksamkeit schaffen, Unterstiitzung einfordern und weiterfiihrende Prozesse ansto3en.
Engagierte Biirger/innen aus dem Reichenberger Kiez organisierten beispielsweise einen Aktionstag zum zehnjdh-
rigen Bestehen des Pamukkale-Brunnens im Gorlitzer Park. Mit dem Slogan ,Der Zaun muss weg!” forderten sie -
unterstitzt durch die Stadtteilarbeit im Reichenberger Kiez und weitere Nachbarschaftsorganisationen - die
Wiederherstellung und Inbetriebnahme dieses Brunnens inmitten einer groferen Parkanlage. Eine
Presseerklarung und ein Pressegesprach der Initiator/innen fiihrten zu zahlreichen Beitrdgen in Zeitungen, im
Radio und sogar im Fernsehen. Eine gemeinsam von aktiven Bewohner/innen und Studierenden erarbeitete
Ausstellung dokumentierte, wie wenig seitens der Verantwortlichen zu einer raschen Beseitigung der Missstéande
getan wurde. Zwar ist die Brunnenanlage noch immer nicht wieder hergestellt, aber das Gelande ist wenigstens

soweit gesichert worden, dass es Anwohner/innen wieder zur Nutzung zur Verfligung steht.
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Hier kannich
etwas Konkretes,
Greifbares tun.
Das ist fuir mich
ein Ausgleich zu
meiner eher kopf-
lastigen Arbeit.
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4,10 Kiezfeste

Im Reichenberger Kiez planen und gestalten engagierte Bewohner/innen, Initiativen und Organisationen seit 3
Jahren gemeinsam ein nachbarschaftliches, nicht-kommerzielles Straflenfest. Zahlreiche lokale Trager und
Initiativen sorgen fiir ein abwechslungsreiches Angebot an Unterhaltung, Information und selbstgemachten kuli-
narischen Spezialitdten. Offizieller Veranstalter des Festes ist die Stadtteilarbeit des Nachbarschaftshauses. Dabei
organisiert sie einerseits den formalen Rahmen mit Antragen fiir Genehmigungen, Finanzakquise und Offentlich-
keitsarbeit, andererseits koordiniert sie den Planungsprozess und fiihrt alle Interessierten zusammen.
Gemeinsame Anliegen des Festes sind die Férderung der Kommunikation und des Austausches tber kiezrelevan-
te Themen, wie zum Beispiel Mieterhdhungen, Verdrangung oder auch Verkehrsberuhigung sowie die Vernetzung
innerhalb der Nachbarschaft.

Mein Wunsch

wurde starker,

den Kiez konkret

mitzugestalten,

wie z.B. das Kiezfest

zu initiieren und jetzt

einen Sportpfad
einzurichten.
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4.11 Gewerbeeinbindung und -férderung

Zur Entwicklung von Stadtteilen ist die Zusammenarbeit mit Gewerbetreibenden vor Ort unerldsslich.
Gewerbetreibende verstehen wir als Schliisselpersonen in den Stadtteilen, tGber die wir viele Menschen anspre-
chen und einbinden kénnen. Oft sind Gewerbetreibende auch zugleich Anwohner/innen. Teilweise gehéren sie
zum engeren Kreis der Kiez-Engagierten.

In Zusammenarbeit mit Gewerbetreibenden werden Projekte initiiert und umgesetzt, zum Beispiel die Idee zu
Kiezfiihrern oder auch eine Kunstausstellung in den Liden eines Kiezes. Kiezfiihrer bieten eine aktuelle Ubersicht
Uiber die Angebote in den Bereichen Dienstleistung, Handel und Gastronomie in der Nachbarschaft, ohne die viele
Jversteckte” Liden und Biros in Hofen, Souterrain- und Obergeschosslagen unentdeckt blieben. Aber auch &ffent-
liche Einrichtungen, soziale Treffpunkte und fiir den Kiezinteressante Orte sind in den Kiezfiihrern zu finden. Neben
der Printversion stellen wir eine Onlineversion zur Verfligung, in der jederzeit Angebote aktualisiert oder neue ein-
getragen werden kdnnen.

Zu finden sind diese zum Beispiel unter www.graefe-kiezfiihrer.de www.reichenberger-kiezflihrer.de

Ich méchte einfach
konkret Dinge in
meinem Kiez
mitgestalten.
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Eigenes Engagement
ist wichtig, weil einige
Entwicklungen gut
sind und gestarkt
werden sollen und
einige Entwicklungen
zerstorerisch fur das
Leben im Kiez sind
und gestoppt
werden missen.

Weil ich hier lebe!
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4.12 Mietentwicklung und Bewohner/innen-Verdrangung

Die Kehrseite der sogenannten sozialen und 6konomischen Aufwertung der Kreuzberger Kieze ist die Verdrangung
von Altmieter/innen insbesondere aus sozial benachteiligten Haushalten. Wahrend der Blick in der Offentlichkeit
auf die Aufwertungsprozesse gerichtet ist, richten wir unseren auch auf die Verdrangungsprozesse u.a. durch stei-
gende Mieten oder die Umwandlung in Eigentum bzw. Ferienwohnungen.

Im Graefe-Kiez zum Beispiel arbeiten wir eng mit der Initiative Mieten AG zusammen, die im Rahmen eines Graefe-
Gipfels entstanden ist. Gemeinsam mit der Mieten AG und betroffenen Mieter/innen skandalisieren wir die unge-
rechten und diskriminierenden Prozesse auf dem privaten Wohnungsmarkt, machen Verdrangungsmechanismen
offentlich und engagieren uns fiir eine soziale und gerechte Stadt- und Wohnungspolitik.
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4.13 Nutzungskonflikte im 6ffentlichen Raum

Im Zuge der aktuellen Entwicklung Kreuzbergs als Trendbezirk entwickelt sich gegenwartig insbesondere der
Graefe-Kiez zu einem sehr attraktiven Lebensraum, den mehr und mehr Touristen und auch Berliner/innen aus
anderen Stadtteilen aufsuchen. Diese Entwicklung begiinstigt leider auch die Entstehung von Nutzungskonflikten
im offentlichen Raum, die durch die steigende Anzahl der Gastronomiebetriebe und die hohe Besucherfrequenz
im Kiez noch verstarkt werden.

In den begonnenen dialogorientierten Prozess sind sowohl betroffene Anwohner/innen als auch Gastronomie-
betriebe eingebunden. Gemeinsam suchen sie nach Losungen insbesondere in Bezug auf den ndchtlichen
Gastronomieldrm.

Einzelne aktive Bewohner/innen und Gewerbetreibende bringen sich in besonderem Maf3e in den Prozess ein,
indem sie vernetzen, Losungsansatze entwickeln und fiir die Ansprache weiterer Menschen zur Einbindung in den

Prozess sorgen.
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Zum ersten Mal
léngerfristig engagiert
habe ich mich anlass-
lich der Briicken-
Mediation, weil ich es
total gut fand, dass
dieses Angebot zur
Konfliktbearbeitung
zur Verfiigung stand.
Dadurch habe ich viele
nette Leute (besser)
kennen gelernt und
mein Nachbarschafts-
gefiihlist noch mal
gestarkt worden.
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Wir habenin
Kreuzberg einen
wunderbaren
Multi-Kulti-Kiez!
Und weil die
KiezAktivKasse
dies durch Spenden-
sammeln und
Mitfinanzierung von
Kiezprojekten, wie
Bouleplatz,Baumschutz,
Stadtteilfeste etc.
fordert, unterstiitze
ich die Arbeit der
KiezAktivKasse.
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4.14 KiezAktivKasse Kreuzberg

Die KiezAktivKasse Kreuzberg fordert lokale Aktivitdten mit dem Ziel, das solidarische Miteinander verschiedener
Generationen und Kulturen zu stérken und einen nachhaltigen Beitrag fiir den Stadtteil zu leisten. Als Gastgeber
begleitet, berdt und moderiert das Nachbarschaftshaus Urbanstral3e e.V. seit 2003 die KiezAktivKasse Kreuzberg.

Im Rahmen der KiezAktivKasse engagieren sich Stadtteilbewohner/innen in verschiedenen Bereichen. Sie kdnnen
Jurymitglied werden und tiber die Vergabe von Férdergeldern mitentscheiden oder auch als Fundraiser/innen und
Offentlichkeitsarbeiter/innen fiir die KiezAktivKasse und fiir Spenden aus der Nachbarschaft werben. Dariiber hin-
aus kdnnen Stadtteilbewohner/innen und Kiez-Mentor/innen auch selbst Antrdge stellen und stadtteilbezogene
Projekte umsetzen.

Fur mehr Informationen rund um die KiezAktivKasse und die geférderten Projekte: www.kiezaktivkasse.de
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5. Schlussbetrachtungen:
Welche Chancen bietet Gemeinwesenarbeit bzw. Kiez-Mentoring - welche Voraussetzungen braucht es?

Zusammenfassend kdnnen wir feststellen, dass sozialraumorientierte Handlungsansatze wie Gemeinwesenarbeit
oder Kiez-Mentoring sowohl den engagierten Biirger/innen und Bewohner/innen als auch den Mitarbeiter/innen
der Nachbarschafts-, Stadtteil, Gemeinwesen- und Freiwilligenarbeit eine Fille von Chancen bieten, um ihr
Umfeld auszubauen und zu stédrken, aber auch personlich an Wissen und Erfahrungen zu gewinnen.

Sie lernen ,ihren” Kiez, ihr Lebens- und Arbeitsumfeld besser kennen, erkennen und identifizieren aktuelle
Probleme und Handlungsbedarfe.

Sie entwickeln eigene Ideen und Initiativen fur den Stadtteil, die sich mitihren Anliegen decken.

Sie initiieren und planen Aktivitdten und Aktionen, die andere Interessierte aus dem und rund um den Kiez
mobilisieren, Vernetzung férdern und Gemeinschaft starken.

Sie lernen von- und miteinander durch Erfahrungen, geteiltes Wissen und in Aushandlungsprozessen, indem
sie gemeinsam Losungsstrategien flr die Herausforderungen der Zukunft finden.

Sie erweitern ihre Kompetenzen in der Auseinandersetzung mit und Gestaltung von stadtrdumlichen
Entwicklungsprozessen und bewirken positive Verdnderungen.

Sie nehmen Verantwortung als Biirger/innen des Gemeinwesens wahr.

Sie werden ldngerfristig zu Schllsselpersonen in ihrem Kiez und zu einer tragfahigen Kerngruppe fir stadtteil-
bezogenes Engagement.

Fir ein gelingendes Kiez-Mentoring als besondere Verbindung von Gemeinwesen- und Freiwilligenarbeit braucht
es aber auch eine Reihe von Voraussetzungen:
Dem Wunsch nach aktiver Veranderung und einem starken Gemeinwesen durch engagierte Schlisselpersonen
und Kerngruppen
Ein Klima der Wertschatzung, Toleranz und Offenheit bei der Begegnung der unterschiedlichsten Akteure und
Interessen
Interesse, Neugier, Zeit, Geduld und Ausdauer, fiir die zum Teil sehr langwierigen Prozesse bis zur
Verwirklichung eines Vorhabens
Eine langfristige und kontinuierliche professionelle Begleitung durch empathische und kompetente
Mitarbeiter/innen, die einen Blick dafiir haben, wo Unterstlitzung sinnvoll und notwendig ist oder wo sie
Eigeninitiative eher zu bremsen droht
Ein Ernstnehmen der Partizipation und Eigeninitiative von Biirger/innen in Verwaltung und Politik und deren
Kooperationsbereitschaft
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Viele der hier angesprochenen Methoden und Ideen sind bereits in der einen oder anderen Form und Intensitat
Teil der Stadtteil- oder Gemeinwesenarbeit an vielen Orten.

Noch relativ neu ist es, dass Freiwilligenagenturen als niedrigschwellige Beratungsstellen und Einrichtungen, die
freiwilliges Engagement in seinen verschiedenen Erscheinungsformen beférdern, die Gemeinwesenorientierung
aufgreifen. Neben der Niedrigschwelligkeit ihrer Angebote eignen sie sich fiir diesen Bereich, weil sie dafiir die
Aufmerksamkeit und besondere Wertschatzung fiir Engagement bereite Menschen mitbringen und tber umfas-
sendes Wissen im Freiwilligenmanagement (Anerkennungskultur, Versicherungsfragen u.a.) verfiigen. Beides sind
wichtige Voraussetzungen, um Freiwillige angemessen und professionell zu begleiten.

Fur die Gemeinwesenarbeit geht es darum, den Fokus noch starker als bisher auf die freiwillig engagierten
Kerngruppen zu richten, die tragende Sdule langfristiger Stadtteilarbeit und wichtige Partner/innen der professio-
nellen Gemeinwesenarbeiter/innen sind. Sie stellen in ihrem Engagement oft eine Identifikation mit dem
Sozialraum, eine N@he zu den Themen des Kiezes, Bestandigkeit und Entwicklungsperspektiven sicher.

Fur eine langfristig sichergestellte Begleitung braucht es allerdings sowohl in der Gemeinwesenarbeit als auch in
der Freiwilligenarbeit eine Abkehr von der kurzfristigen Projektfinanzierung hin zu einer soliden infrastrukturellen
Forderung der stadtteilbezogenen Arbeit.



6. Ansprechpartner/innen und Kontaktdaten

Nachbarschaftshaus Urbanstrale e.V.
UrbanstraBe 21, 10961 Berlin

Ansprechpartner fir Gemeinwesenarbeit, Kiez-Mentoring und Nachbarschaftshaus:
Markus Runge - m.runge@nachbarschaftshaus.de
Tel.: (030) 690 497 23

GEKKO Stadtteilarbeit Gneisenau-Kiez in der FreiwilligenAgentur KreuzbergFriedrichshain
BliicherstraBe 37 A, 10961 Berlin

Ansprechpartnerinnen fur Kiez-Mentoring im Gneisenau-Kiez und die FreiwilligenAgentur:
Andrea Brandt - a.brandt@die-freiwilligenagentur.de

Kathrin Grzybon - k.grzybon@die-freiwilligenagentur.de

Tel.: (030) 311 66 00 77

GEKKO Stadtteilarbeit Graefe-Kiez
UrbanstraBBe 21, 10961 Berlin

Ansprechpartnerin fiir den Graefe-Kiez:
Bahar Sanli — gekko@nachbarschaftshaus.de
Tel.: (030) 690 497 21

GEKKO Stadtteilarbeit Reichenberger Kiez
Lausitzer StralBe 8, 10999 Berlin

Ansprechpartnerin fir den Reichenberger Kiez:
Iwona Chwialkowska - gekko-reichenberger@nachbarschaftshaus.de
Tel.: (030) 616 272 83
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